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TechnikRadar 2018

Es stort mich, wenn vollautomatisiertes Fahren meine Daten sammelt. (N=1969)

* 65,2 % stort sich an Sammlung S —
personenbezogener Daten

Hacker werden Stérungen und Unfélle verursachen. (N=1968)

36,9 30,5 22,3 70 33

« Mehrheit befurchtet Verkehrschaos it 5o v i ch mochte (- 1602

344 224 20,5 11,1 11,5

durCh CompUterpannen (65’9 %) Ich kann besser fahren als ein vollautomatisiertes Fahrzeug.* (N=1548)
oder Unfalle durch Hacker (67,4 %) —

Durch vollautomatisiertes Fahren wird es weniger Unfille geben. (N=1942)

14,1 23,2 40,3 10,7 11,6
[ J 3 7 , 3 % d e r B efragte n g | au be n an Ich bin bereit, die Verantwortug an das vollautomatisierte Fahren abzugeben.” (N =1605)
7.1 9,1 18,9 17,7 47,1

verbesserte Verkehrssicherheit — s A i Al e
22,3 % halten diese Hoffnung fur

N . Stimme vollzu . Stimme eherzu . Ambivalent Angaben in Prozent
unbegrundet .

*) Item wurde nur bei Personen erhoben, die selbst Auto fahren.
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« 18 % stufen vollautonomes
Fahren als zuverlassig ein —
Manner (24,2 %) eher als Frauen
(11,9 %)

« 16,2 % der Autofahrenden wirden
Verantwortung vollstdndig an das
Fahrzeug abzugeben — 64,8 %
lehnen das klar ab

Es stort mich, wenn vollautomatisiertes Fahren meine Daten sammelt. (N=1969)

Ich erwarte Verkehrschaos durch Computerpannen. (N=1960)

37,6 pL ] 23,3 66 43

Hacker werden Stérungen und Unfélle verursachen. (N=1968)

36,9 30,5 22,3 70 33

Ich kann nicht mehr so fahren, wie ich méchte.” (N=1602)

344 224 20,5 11,1 11,5

Ich kann besser fahren als ein vollautomatisiertes Fahrzeug.* (N=1548)

17,4 18,6 43,5 12 8,5

Durch vollautomatisiertes Fahren wird es weniger Unfille geben. (N=1942)

14,1 23,2 40,3 10,7 11,6

Ich bin bereit, die Verantwortung an das vollautomatisierte Fahren abzugeben.” (N=1605)

7,1 9,1 18,9 17,7 47,1

Ich vertraue auf die Zuverldssigkeit des vollautomatisierten Fahrens. (N=1981)

6,2 11,8 25,2 19,1 37,7

. Stimme vollzu . Stimme eherzu . Ambivalent Angaben in Prozent

*) Item wurde nur bei Personen erhoben, die selbst Auto fahren.
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Einflussfaktoren auf Akzeptanz & Nutzungsbereitschaft

- Geschlecht:

- Manner: grosseres Vertrauen und héhere Technologieaffinitat (Kolarova & Cherchi,
2021)

- affektive Reaktionen auf selbstfahrende Autos (d. h. Angst und Freude) kdnnen

Geschlechter-Unterschiede bei Nutzungs-Bereitschaft erklaren (Hohenberger et al.,
2016)

- Vertrauen (Panagiotopoulos & Dimitrakopoulos, 2018; Zhang et al., 2021)

- wahrgenommener Nutzen, wahrgenommene Benutzerfreundlichkeit
(Panagiotopoulos & Dimitrakopoulos, 2018; Zhang et al., 2021),
Leistungserwartung (Madigan et al., 2017),
positive Bewertung der Vorteile (Hohenberger et al., 2017)
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Einflussfaktoren auf Akzeptanz & Nutzungsbereitschaft

- Risiko-Wahrnehmung (zhang et al., 2021),
angstbedingte Geflhle (Hohenberger et al., 2017)

- Freude am System (Madigan et al., 2017)
- Alter (Kolarova & Cherchi, 2021)
- Erfahrungen mit fortschrittlichen Fahrassistenzsystemen (Kolarova & Cherchi, 2021)

- Sozialer Einfluss (Madigan et al., 2017)
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Erweitertes Technologie-Akzeptanz-Modell

Wahrgenommene
Benutzerfreundlichkeit

l

Vertrauen >

Wahrgenommener Nutzen

Akzeptanz von
Automatisierten FZ

Wahrgenommenes Risiko

T

Zhang et al., 2021
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Selbstfahrende Autos

INn der Schwelz?

Prof. Dr. Christina Tobler
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Automatisiertes Fahren in der Schweiz: Das Steuer aus der Hand geben?

Studie im Auftrag der Stiftung fur
Technologiefolgen-Abschatzung TA-SWISS

Projektbeauftragte:
 Fabienne Perret, EBP
 Dr. Tobhias Arnold, Interface

* Remo Fischer, EBP b e b Al
 Dr. Peter de Haan, EBP Automatisiertes Fahren

; ] in der Schweiz: Das Steuer
* Prof. Dr. Ueli Haefeli, Interface aus der Hand geben?

vidf
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Positive Punkte (Chancen, Hoffnungen) Negative Punkte (Risiken, Angste)

« Weniger Unfalle / héhere Sicherheit (6) « Weniger Sicherheit (8)

* Nutzung der Zeit wahrend des Fahrens / mehr < Ethische Fragen (Auto entscheidet)
Entspannung / mehr Komfort (6) (4)

« Positiver Effekt auf Umwelt / weniger Stau (4) « Zunahme IV, Abnahme OV (4)

« Autonomes Fahren generell (1) « Bequemlichkeit / Faulheit (2)

* Im Alter grosse Vorteile (1) « Weniger Eigenverantwortung (2)

« Punktlichkeit (1) « Haftungsfragen (2)

« Tiefere Kosten (1) * Individualitat geht verloren (2)

 Vertrauen in Technologie (1) « Jobs gehen verloren (2)

« Wirtschaftlichkeit (1) « Kosten (1)

« Kontrollverlust (1)

« Autofahrprifung fallt weg (1)

« Fahrspass geht verloren (1)

« Ubermacht der Technik (1)

« Uberwachung der Autofahrer (1)
« Staatliche Eingriffe (1)
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Fazit der Fokusgruppen-Diskussionen

 Der Komfortgewinn wurde von einigen positiv, von anderen jedoch
negativ im Sinne von mehr Bequemlichkeit/Faulheit ausgeleqt.

« Kontrare Meinungen zum Thema Sicherheuit:
Verbesserung der Unfallsicherheit vs. «Hacking»

« Anspruch an das Sicherheitsniveau: Maschine > Mensch
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Auswirkungen auf Ressourcen, Umwelt, Klima

 Neue Nutzergruppen, Nutzung der
Reisezeit, sowie Leerfahrten
wirken sich negativ aus auf
Ressourcenverbrauch, Energiebedarf
& Treibhausgasemissionen, Larm &
Abgas, sowie Flachenbedarf fur
Verkehr

* Ride- und Car-Sharing
konnen sich positiv auswirken auf
Ressourcen, Umwelt und Klima

Neue Nutzergruppen

Reisezeit

Ride Sharing

Leerfahrten

Car Sharing

Verflissigung

Autom. Fahrweise

Aktive Sicherheit

A starke Erh6hung
A leichte Erh6hung

Erhéhung/Reduktion je nach Auspragung

leichte Reduktion

v starke Reduktion

keine Wirkung
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Szenario «Stark individualisierte Nutzung»-

Vorteile Nachteile

: e Fehlendes Vertrauen in die Technik °
Komfort (alternative Tatigkeiten . : .

. .o (hundertprozentige Sicherheit nicht
wahrend Fahren madglich) ) —
erfu”t) i MIV: Auto mit wenigen Personen an Bord
MIV: Auto ohne Personen an Bord (Leerfahrt)

Weniger Unfalle im Vergleich zu Fehlende Kontrolle (Horrorszenarien, B 0¥ S et Pt Bl

B Traditioneller OV

durch Menschen gesteuerten Autos wenn Technik versagt)

Individualisierte Nutzung fuhrt zu
Mehrverkehr

Bequemlichkeit/Faulheit

Haftungsfrage bei Unfallen ist
ungeklart
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Szenario «Kollektiv gepragter Verkehr»ﬁ

Vorteile
Weniger Stau
Effizienzgewinne

Mit Gleichgesinnten fahren kdnnen

Planungssicherheit (weniger Stau)
Weniger Beton

Daten lieber dem Staat geben als
Google

Hohere Sicherheit
Neue Jobs entstehen
Mehr Autonomie fur altere Menschen

go?a
Nachteile

Individuelle Freiheit nimmt ab
Datenschutz nicht gewahrleistet

Kompliziertere Ablaufe als mit eigenem
Auto

Erhoéhter Planungsaufwand
Erhohte Abhangigkeit von Technik

«Babykrankheiten» in der
Anfangsphase zu erwarten

Bestehende Jobs gehen verloren

G s
((r@, (g,
(o}
@ =

MIV: Auto mit wenigen Personen an Bord
MIV: Auto ohne Personen an Bord (Leerfahrt)
% OIV: Shuttle mit mehreren Personen an Bord

B Traditioneller OV
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Pooling and its behavioural foundations

Akzeptanz von Ridepooling (Fahrgemeinschaften) in selbstfahrenden Fahrzeugen

Forschungsteam der FHNW Hochschule flr Angewandte Psychologie:
Prof. Dr. Dorothea Schaffner, Dr. Annalisa Stefanelli, Nora Studer, Nicole Haiderer

In Zusammenarbeit

m n w Fachhochschule Nordwestschweiz

. ) Hochschule fiir Architektur, Bau und Geomatik
Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich

Swiss Federal Institute of Technology Zurich

Forschungsprojekt finanziert von:

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Bundesamt fiur Strassen ASTRA 15
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Pooling and its behavioural foundations.

Projektziele

—Entwicklung eines detaillierten Uberblicks tber die relevanten psychologischen
Motivatoren und Barrieren von Fahrgemeinschaften in autonomen Fahrzeugen auf Basis
von qualitativen Interviews.

—Einbindung der Ergebnisse der qualitativen Interviews in eine State-Preference-
Befragung.

—Formulierung von Policy-Empfehlungen fir Bund und Kantone zur Gestaltung von einem
zukinftigen Ridepooling-Angebot.

*Projektseite
—https://www.fhnw.ch/de/forschung-und-dienstleistungen/psychologie/innovative-
marktangebote-und-konsum/ridepooling-mit-autonomen-fahrzeugen
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