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THESE #1

DAS LADEN AN EINER BENZIN-

TANKSTELLE IST NICHT 

EINFACHER – SONDERN ÜBER 

JAHRZEHNTE ANTRAINIERT.
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Ist das Benzin-Tanken einfacher – oder einfach antrainiert?

Welche Zapfsäule für welches Auto? 
Bleifrei 98, Bleifrei 95, Diesel

Bezahlen am Automat, im Shop 

oder mit Kundenkarte

Wann ist das Auto voll getankt?

Falschbetankung möglich: Benzin statt Diesel

THESE #1
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 Preis pro Liter ist klar

 Bezahlen für 

Reichweite

CHF 1.67 x 30 l ~ CHF 50.-

 Sorglos, Tankstellen 

hat’s überall

Sorgloser, einfacher Tankstellenzugang, mit verständlichen Preisen 
fördert die Akzeptanz in der Bevölkerung.

 In 10 Minuten ist 

vollgetankt

THESE #1
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Startgebühr + Minutentarif + kWh-Tarif

Pre-Paid

Jahresabo

Kosten pro Ladekarte

Fairer Tarif für Reichweite

Keine Abo-Gebühren

Kostenlose Ladekarte

Pay as you go

Einfacher Zugang und ein fairer Preis mit dem richtigen Tarif am 
richtigen Ort fördern die Akzeptanz. 

THESE #1
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THESE #2

UNTERSCHIEDLICHE 

STANDORTE VERLANGEN 

UNTERSCHIEDLICHE KONZEPTE.
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Ausreichende Verfügbarkeit

Bedürfnisgerechte Lademöglichkeiten

Die Zeiten des Pragmatismus sind vorbei.
Künftiges Ausmass an Ladestellen erfordert neue Lösungen!

THESE #2
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Unterschiedliche Standorte verlangen zielgerichtete Angebote.

Tagestourist

> 4 h Aufenthalt

Ladebedürfnis «mittel-gross»

Zahlungsbereitschaft vorhanden

Übernachtungsgast

> 9 h Aufenthalt

Ladebedürfnis «gross»

Inklusivleistung

Shop-Besucher

< 2 h Aufenthalt

Ladebedürfnis «gering-mittel»

Zahlungsbereitschaft vorhanden

Reisender

< 1 h Aufenthalt

Ladebedürfnis «gross»

Zahlungsbereitschaft «gross»

THESE #2
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Schneller ist nicht immer besser und schon gar nicht notwendig
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Berücksichtigung der Aufenthaltsdauer

Ausreichend Verfügbarkeit

Wahlmöglichkeit
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THESE #3

GEZIELTE INTERAKTIONEN AM 

POINT OF CHARGE

BIETET DEN BETREIBERN NEUE 

CHANCEN UM KUNDEN ZU 

BEGEISTERN



11

Der Point of Charge bietet Möglichkeiten, neue Kundenerlebnisse zu 
kreieren und Cross-Selling zu forcieren

Einlösung während des LadensGutschein erhalten Verlängerung des Aufenthalts
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