Innovation im OV
FUr einen modernen,
multimodalen

ervice Public im QV

Bern, 16.09.2020
Martina Muggler

QP  PostAuto'n

Die gelbe Klasse.



Innovation & Kundenzentriertheit im OV - ein Widerspruch?
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Der Beweis: Innovation im OV ist méglich!
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Auch hier!

05.08.73

1/2 Preis ;
Gultig 2 Tage |
PTT-Betriebe

Linthal (SBB)
Fliele

PostAuto | 16.09.2020 | V1.00 | éffentlich | Innovation im OV | Martina Miiggler Seite 7



Auch hier!

05.08.73

172 Preis
Giltig 2 Tage

PTT-Bsiriehe

Linthal {SBB)
Fluelen
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Auch hier!

05.08.73
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*TT-Beiriehe
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Verkauft/Vendu/Venduto/Sold
26.07.17 07:26:47

Gewohnliche Billette

GULTIG: 26.07.2017
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Kinsservwahl

Erm3ssigt 2. Klasse

t| Zoowe 10

9 Fribourg, Université

Journey running: 00:06

B View Ticket

Zum Stoppen
nach links ziehen
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Oder hier!

VI Chur-Samader. Julier-Jabreskurs.

Yom 15, Junl an,

_II_IL'I_ '___-‘7 54 W ”h
Abg.von Chur . . . .| 35—| Morg. R Abgeng von Samaden . | 5—| Morg. |[—|—
» » Churwalden . .| 7| 5|Vormitt. 7 n St Moritz 5|«|5 » |—[30
» Ticfenkasten . . 9'25] » Sihvaplana. 6380 1160
Ank. in Muhlen . . . [1225! Nachm. \l-gamz von Muhlen 955 o 7150

Abg. von Muhlen . . . [12005(
s o Silvaplana. . .
s g Moritzr . .
Ank, in Sameaden .

Abgeng von Ticfenkasten . 112 5 Nachm. [1125
5{35) . Churwalden . [ 3] 5] , |15—
6 5 o 1725 AnkunR in Chur. . . |45 . (1525

Arschlusn: In CAur vem Maitldnder NacAthurs,

VIL Chue-Somaden, Julier-Sommerkurs.

Yom 15. Junl bis i5. September.

»

Ankunft in Tu'fc.nknslen' ll’db| . —-F—

i - Sid Wi,

Abg. von Chur. . . . [1140 Nachts g Abgang von Samaden . . .| 843 Vormift

w » Churwalden . .| 145 Morgens| & 5 » St Moritz . . .|93 °

» » Ticfenkesten. . [4] 5 = o Silvaplana .. 10200,
Al\k in Muhlen e el QLS o Ankunft in Muhlen « o o o 1135 Nachm.
Abg. von Muhlen . . . 7/25| ~ .| Abgang von Muhlen . . . .| 2015

» » Silvuplana . . [11]20 Vormitt, | ® , » Tiefenkasten . . 45

» » St Moritz . . |12] 5 Mitlags. ;'_- » Churwalden . . . |7 5
Ank. in Sameden . . [12/35 Nachm. | @ Ankunft in Chur . . . . 835 .

|
AnsoAluse tn CAur an '-An‘ﬂ" won ZidrtcA und | AnecAluse (n CAur an ﬁ.f.l..ra !"A-r-
Callen,

o & .uuupl-u.-.m Clefen. |
& v Namaden nach Nchule H
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Arschlusn: In CAur vem Maitldnder NacAthurs,

VIIL Chne-Somaden. Julier-Sommerkurs.

Yom 15. Juni bis i5. September.

lll L - !ll Win,
Abg. vyon Chur. . . . 111140 Nachts g Abgang von Samaden . . .| 843 Vormitt.

» » Churwalden . . [ 145 Morgens| & . » St Moritz . . . 9’30 '
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Nt Gallen, ‘

5 v Stivaplame nach Clefen.
S v Namaden nach Nchule H
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Oder hier!
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VI Chur-Samaden. Julier-Jabreskurs.

Yom 15, Junl an,

lu]- m n,, 54 W Ph Rpp.
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Arschlusn: In CAur vem Maitldnder NacAthurs,

VIIL Chne-Somaden. Julier-Sommerkurs.

" B E Zwischen Gelterkinden und Tecknau auf der Linie Basel SBB - Olten finden Bauarbeiten statt. Mehr Info
Yom 15. Juni bis i5. September.

i - !ll o,
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Und hier?
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Und hier?
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Angebotsseltige Innovation hat
im Schweizer OV einen
schweren Stand.

Das Beispiel «On Demand».
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< Verbindu

Chur, Postautostation

Do. 03.09.2020

Chur

3 N Fussweg
22:10 @ Chur, Postautostation

B 42 52093
Richtung Tschiertschen
TX & [ %6 pL

Kein Billettverkauf beim Fahi
Rufbus Bustaxi +41 81 284
Abfahrt

Abfahrtszeiten gelten als Ric

22:30 AL Tschiertschen

Nt IVIASKETTPIHICTIL TUTr Reiseride d 1£ Jdir
[R] Reservierung obligatorisch
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Erfolgstaktoren fUr
wirkungsvolle Innovation im QV
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#2 Zielbild fiir den Service Public der Zukunft in der Mobilitat
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Fur einen modernen,
multimodalen
Service Public im OV.
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Bern, 16.09.2020
Martina Maggler
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